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บทคดัย่อ 

 
การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อพฒันารูปแบบการบริหารสถานศึกษา สังกดัสํานกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา  โดยใชแ้นวคิด 

Balanced Scorecard (BSC) ซ่ึงเป็นการวิจยัเชิงพรรณนา (Descriptive Research) วิธีการดาํเนินการวิจยัประกอบดว้ย 4 ขั้นตอน คือ 1) การศึกษา
หลกัการ แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งนาํขอ้มูลท่ีไดม้าวิเคราะห์ สังเคราะห์ กาํหนดเป็นกรอบแนวคิดในการวิจยับนพื้นฐานแนวคิดทฤษฎี
การบริหารเชิงระบบ และการบริหารตามแนวคิด  Balanced Scorecard (BSC)  2) ศึกษาวิเคราะห์ความเป็นไปไดข้ององคป์ระกอบของรูปแบบการ
บริหารสถานศึกษา  สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา  โดยใชแ้นวคิด Balanced Scorecard (BSC)  3) ตรวจสอบและสร้างรูปแบบการ
บริหารสถานศึกษา  สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา  โดยใชแ้นวคิด Balanced Scorecard (BSC)  4) ตรวจสอบความเหมาะสมของ
รูปแบบการบริหารสถานศึกษา  สงักดัสาํนกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา  โดยใชแ้นวคิด Balanced Scorecard (BSC)  

กลุ่มตวัอย่างประกอบด้วยผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 340 แห่ง ผูใ้ห้ขอ้มูลคือผูอ้าํนวยการ
สถานศึกษา  การพจิารณารูปแบบท่ีเหมาะสมในการบริหารสถานศึกษาโดยใชแ้นวคิด Balanced Scorecard (BSC) ใชรู้ปแบบสัมภาษณ์  เคร่ืองมือท่ีใช้
ในการรวบรวมขอ้มูลเป็นแบบวิเคราะห์เอกสาร  แบบสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้าง  และแบบสอบถามเก่ียวกบัการบริหารสถานศึกษาโดยใช้แนวคิด 
Balanced Scorecard (BSC) สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลใชร้้อยละ  ค่าเฉล่ีย  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  การวิเคราะห์องคป์ระกอบหลกัการบริหาร
โดยใชแ้นวคิด Balanced Scorecard (BSC) ใชค่้าเฉล่ีย  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  การวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงสํารวจ ใชโ้ปรแกรมสําเร็จรูป SPSS  
ดว้ยวิธีสกดัองคป์ระกอบ PCA และการหมุนแกนปัจจยัหลกัดว้ยวธีิแวริแมกซ์และการสมัภาษณ์เชิงลึก 

ผลการวจิัยพบว่า 
1. องคป์ระกอบรูปแบบการบริหารสถานศึกษาสงักดัสาํนกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาโดยใชแ้นวคิด Balanced Scorecard (BSC) 

ประกอบดว้ย  4  องคป์ระกอบ  คือ  1) มิติดา้นผูเ้รียน  2) มิติดา้นกระบวนการภายใน  3) มิติดา้นการเงิน  และ  4) มิติดา้นการเรียนรู้และการเติบโต  
โดยมีการบริหารจดัการเชิงระบบ ประกอบดว้ย ปัจจยันาํเขา้ กระบวนการ ผลผลิต และผลลพัธ์ ทั้ง 4 องคป์ระกอบ 

2.  รูปแบบการบริหารสถานศึกษาสังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา  โดยใชแ้นวคิด Balanced Scorecard (BSC) เป็นรูปแบบ
ท่ีประกอบดว้ยองคป์ระกอบท่ีสําคญั  4  องคป์ระกอบคือ  1) มิติดา้นผูเ้รียน  2) มิติดา้นกระบวนการภายใน  3) มิติดา้นการเงิน  และ  4) มิติดา้นการ
เรียนรู้และการเติบโต  โดยมีการบริหารจดัการเชิงระบบ ประกอบดว้ย ปัจจยันาํเขา้ กระบวนการ ผลผลิต และผลลพัธ์ ทั้ง 4 องคป์ระกอบ  ซ่ึงมีความ
เหมาะสมและสามารถนาํไปใชป้ระโยชนไ์ดส้อดคลอ้งกบักรอบแนวคิดการวจิยั 
 
 
คาํสําคญั : การบริหาร, สถานศึกษา, อาชีวศึกษา, Balanced Scorecard 
* นกัศึกษาหลกัสูตรปรัชญาดุษฎีบณัฑิต สาขาการบริหารการศึกษา  มหาวิทยาลยัสยาม 
** ผูช่้วยศาสตราจารย ์ ประจาํสาขาการบริหารการศึกษา  มหาวทิยาลยัสยาม 
*** อาจารยป์ระจาํวชิารัฐประศาสนศาสตร์  มหาวทิยาลยักรุงเทพธนบุรี 
 
 

O-SS 019 



การประชุมเสนอผลงานวจิัยระดบับณัฑติศึกษา มสธ. คร้ังที ่3 
The 3rd STOU Graduate Research Conference  

  

2 

Abstract 
 

The purpose of this research was to develop the college management model under 
Office of the Vocational Education Commission Based on the Balanced Scorecard (BSC) 
concept through descriptive research. The research procedures were consisted of four 
stages as follows,1) studying by reviewing and synthesizing literature academic articles 
and research papers. Analyzing data to specify research conception based on the system 
approach management and Balanced Scorecard (BSC) concept, 2) studying and analyzing 
probability for the factor of the college management model under Office of Vocational 
Education Commission Based on the Balanced Scorecard (BSC) concept, 3) checking 
and making Office of the Vocational Education Commission Based on the Balanced 
Scorecard (BSC) concept, 4) checking the appropriate the college management model 
under Office of the Vocational Education Commission Based on the Balanced Scorecard 
(BSC) concept. The samples were taken from college administrators under Office of the 
Vocational Education Commission about 340 exact number. The respondents were the 
college directors. The instruments for collecting the data were questionnaire, semi-
structural interview and checklist form. The statistic for analyzing the data were 
percentage, mean, standard deviation, factory analysis by principal component analysis 
method and varimax rotation and in-dept interviews.  

The results of this research revealed that. 
1.  Components of the college management model under Office of the Vocational 

Education Commission Based on the Balanced Scorecard (BSC) concept consisted of 
four components which were  1) Customer perspective 2) Internal process perspective 3) 
Finances perspective and 4) Learning and growth perspective with managed system 
included input process output and outcome all four components. 

2.  The college management model under Office of the Vocational Education 
Commission Based on the Balanced Scorecard (BSC) concept consisted of four 
components which were   1) Customer perspective 2) Internal process perspective 3) 
Finances perspective and 4) Learning and growth perspective with managed system 
included input process output and outcome all four components which were found 
appropriate, valid useful and accordance with conceptual framework.  
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